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1. Uma historieta
para ficar na
memaoria




O Dr. Allan Palhares, prefeito do municipio de
Arnigueiras, no estado do Corrego de Marco
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Abre a mala, cal um relatdério de auditoria do controle
Interno

F:-Pal, o que é iss0?

P: -E um papel de mais um dos que existem para me
perturbar...




Nao sel por que
patrocino alguém
gue no final me

restringe?




Vamos convidar o Prefeito Allan Palhares para
refletir sobre essa guestao...




2. O qgue €,
afinal, ©
conftrole
INternoe




Disclaimer

S « Orgdo do Art.
controle

SIS 74 da CF/88

oot ° Principio,
Interno imaterial




2°-orgaos

Especializados
(Compliance, GR, Cl
Qualid)




Os governos sao a cada dia mais complexos




"Se 0s homens fossem anjos, nao seria
necessario governo algum. Se os homens
fossem governados por anjos, 0 governo nao

recisaria de controles”

MADISON, James; HAMILTON, Alexander; JAY, John. Os Artigos
Federalistas. Apresentacao: Isaac Kramnick; traducao de Maria
Luiza X. de A. Borges. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 1993.



Governos Eleitos

Burocracia (corpo de

servidores)

Populacao




(...) Accountability, que implica manter individuos e
Instituicoes responsaveis por seu desempenho, ou seja,
alguns atores tem o direito, por vezes o dever, de
controlar o desempenho de outros atores segundo um
conjunto de padroes preestabelecidos. Desse modo, é
possivel verificar se a atuacdo em questao esta sendo
dentro dos padrbes e, caso contrario, Impor

ou determinar responsabilidades.

PESSANHA, Charles Freitas. Accountability e controle externo no Brasil e na Argentina.
. Direitos e Cidadania: justica, poder e midia. GOMES, Angela de Castro (Coord.). Rio
Janeiro: FGV Editora, 2007, pp.139-167.



Guillermo O’'Donnell

:
Sistema de Controle Primério -Conftrole Externo
Justica Primeira Linha ) -Controle Interno
Segunda Linha

-Controle
-Social
Eleicdo

Accountabillity vertical




Para conduzir essa maquina complexa, o
dirigente precisa de alguns mecanismos




= (O Orgao de controle interno nao e
um controle externo dentro do
governo.

»Tem  competéncias  proprias,
definidas na constituicao

»[ortalece a governanca e dialoga
COMm 0S outros atores




3. As peculiaridades
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Uma funcao limitrofe

Figura III- Visao da Rede de Accountability da Politica Educacional
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O controle interno é um lobisomem!
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Quando o controle interno é deficiente, oS outros
atores de accountability avancam sobre a gestao

Quanto mais auditado, mais respeitado!




O modelo adotado pela CGU ¢oos-2016

Ouvidoria

Ouvidoria

Retorna a
populacdo demandante o
resultado da acao

Auditoria de controle

Retorna a
populacao
demandante o
resultado da

Correicao apuracao correcional

Promove a transparéncia,
o que melhora e
instrumentaliza a

VLT interacio com a populagio

Auditoria

Recebe insumos da
populacao
para balizar acdes de
controle

Empodera-se pela
responsabilizacao dos
agentes
apontados pela
auditoria

Empodera-se pela
publicidade das ac¢Ges de
controle

Correicao

Recebe insumos da

populacao
para balizar acdes
correcionais

Alimenta de indicios de
falhas disciplinares dos
agentes publicos

Empodera-se pela
publicidade das acdes
correcionais

- ] Funcéo destino ]

Funcao
origem

Prevencao

Retroalimenta a
transparéncia com as
impressoes da
interacéo com a
populacao

Retroalimenta a
transparéncia com os
resultados das acodes
de controle

Retroalimenta a
transparéncia com o0s
resultados das acdes
correcionais



Um modelo de interacao com os atores

Gestor Auditado
(Retroalimentacao Tatica)

Controle Social
(Viabilizacao)

Controle
Interno

Governo federal

(Retroalimentacao
Estratégica)

Orgaos de Accountability
(Mediacao)




Querido, veja se o bebe
esta consciente.
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O combate a corrupcao nao se
separa da discussao de eficacia e
eficiencia da gestao publica!

Esta consciente, sim.




6Banda B Noticias v Esporte v Entretenimento v Blogs v Q

Hospitais de Curitiba registram filas de ambulancias e
espera por atendimento de quatro horas em media

A reportagem ouviu um paciente que disse ter aguardado ao menos seis
horas para ser atendido

ﬁﬁﬁﬁﬁ

Por Guilherme Lara da Rosa, Eliandro Santana e Rodrigo Schievenin em 03 de agosto, 2021 as 21h33. Nsheslaliaell Curitiba

Ao menos trés grandes hospitais de Curitiba registraram filas de ambul@ncias com pacientes a espera de
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4.Por que se

patrocinar o
Controle

Interno, na
Otica do
gestor?




O sistema € abastecido
pela credibilidade.

®» |ncrementar a credibilidade dao
gestdo publica, por meio do
melhoria na aderéncia a
normativos, na fransparéncia,
na/ ética, granjeando ndo
spmente  a conflanca  dos
leitores, Mas tambéem
ortalecendo a sustentabilidade
nas relacoes entre os diversos
tores.



Autonomia sem Accountabillity
pode ter efeitos danosos @
sociedade.

» O Confrole Interno contribui fambém
com a autonomia do Poder que o
estrutura, autonomia esta que € a chave
da qualidade dos servicos publicos, pela
capocidade de se gerir e construir
solycoes. E ainda, € esta autonomia que
permite aos dirigentes avaliar suas
Joliticas, apurar situacdes andmalas e
oromover a correcao quando
necessario, sem depender
cofidiaonamente de infervencoes de
ouUfros atores, que ocorre de forma
erolmen’re Mais onerosa.




Mediar € uma arte que exige
experiencia e qualificacdo.

®» Diante de outros atores, como o Confrole
Externo, o Ministério Publico, os orgdos
policiais e o chamado Controle Social, o
Controle Interno se apresenta  como
mediador qualificado no que tange Qos
assuntos de governanca, contribuindo para
a melhoria da interlocucdo dos governos
com essa rede de atores, fortalecendo a
Implementacdo de solucdes e equilibrando
siftuacoes naturais da relacdo entre 6rgdos,
como arficulador em um cendrio com tantos
atores diversos.




Ndo existe discussdo moderna de
gestdo publica que ndo contemple
com destagque a questao dos
resultados.

» (O CoOMpPromisso com o
resultfados da gestao, contexto
no qual o governante busca
nesses o chamado lucro politico,
p&lo reconhecimento popular do

cesso de suas plataformas, que
permitam a confinuidade do seu
mandatfo ou de seus
correligiondrios.




5. cinco
situacoes em
gue deixamos
( 0 controle
Interno) um
pouco de ser o
gue somos?




Modelo guru que opina sobre tudo
(Auditor Sabichao)

0 controle Interno obtém as suas

iNformacoes sobre a gestao por meio de

trabalhos com metodologia e evidéncias.




Modelo encastelado, gue nao se envolve
(Auditor “Capim Guine”)

=0 controle Interno tem um compromisso
hatural com 0 sucesso da gestao, com O
tingimento dos objetivos e precisa alinhar a

sua agenda a gestao



Modelo substitutivo do gestor
(Auditor “Deixa que eu mato”)

®» A co-gestao afeta a autonomia do controle

INnterno e ainda, priva a gestao de uma linha de

upervisao




Modelo conferidor ex ante
(Conferidor Geral do Estado)

dos problemas s6 aparecem no

desenrolar dos processos, no mundo real, na

nteracao com outros fatores



Modelo conferidor ex post
(Auditor “So Autopsia’)

mNao consegue relacionar o achado

individualizado com a estrutura de

governanca do orgao.



Conclusao

O nosso pais, tdo
Desigual, com tantos
deficits nas politicas
publicas, precisa de
INstrumentos de apoio
a governanca efetiva,
e ter um bom Sistema
de controle interno,
estruturado e
capacitado, pode ser
um bom aliado nesse
sentfido.

A geracdo atual e as
proximas agradecem!




Obrigado!
Email: marcusbragaprofessor@gmail.com
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